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İSTANBUL ANADOLU YAKASI ELEKTRİK DAĞITIM A.Ş. 
OTOMATİK SAYAÇ OKUMA SİSTEMİ (OSOS) KULLANICI HESABI TALEP FORMU 

 

OSOS WEB Portal ☐ OSOS WEB Servis ☐ 

 
Abone Adı Soyadı/ Unvanı (Firma Adı):  
 
Tesisat Numarası*: 
 
GSM Numarası**:  
 
E-Posta Adresi***:  
 
Açıklamalar 

* Birden fazla tesisat için kullanıcı hesabı talep edilmesi halinde, “Tesisat Numarası” alanına “Ekli listedeki tesisat numaraları” ifadesi yazılmalı ve 
tesisat numaralarının yer aldığı liste başvuru formuna ekine eklenmelidir. 

** OSOS WEB Portal sistemine girişte iki aşamalı doğrulama kullanılmaktadır. Kullanıcı adı/e-posta adresi ve şifre bilgileri girildikten sonra, başvuru 
formunda belirtilen GSM numarasına gönderilen SMS doğrulama kodunun sisteme girilmesiyle giriş gerçekleştirilebilmektedir.  

*** OSOS WEB Portal / OSOS WEB Servis sistemine kullanıcı kaydı oluşturulduktan sonra, kullanıcıya iletilecek sistem bilgileri (ilk şifre oluşturma 
bağlantısı, kullanıcı adı, şifre vb.) bu e-posta adresine gönderilecektir. 

Kullanım Koşulları 

1-OSOS sisteminde paylaşılan veriler bilgilendirme amaçlıdır ve faturaya esas teşkil etmez. 

2-Kullanıcı; OSOS verilerinin takip edileceği sayfa veya servisin kullanımı sırasında belirlenen tüm kurallara uyacağını, kullanıcı adı ve 
şifre bilgilerini üçüncü kişilerle paylaşmayacağını kabul ve taahhüt eder. Kullanıcının kurallara aykırı hareket etmesi halinde, KVKK ve 
bilgi güvenliği kapsamında doğabilecek sonuçlardan kendisinin sorumlu olduğunu kabul eder. 

3-OSOS verilerinin takip edileceği sayfaya veya servise giriş için gerekli internet adresi, kullanıcı adı ve şifre bilgileri e-posta yoluyla 
kullanıcıya iletilecektir. 

4-Kullanıcı, kendisine verilen kullanıcı adı ve şifre ile OSOS veri paylaşım sayfasına veya servisine giriş yaparak tesisatına/tesisatlarına 
ait OSOS verilerini takip edebilir. 

5-Kullanıcı; başvuru formunda belirtilen GSM numarası ve e-posta adresinde meydana gelebilecek değişiklikleri, ayrıca tahliye veya 
kullanıcı yetkisinin sona ermesi durumlarını derhal yazılı olarak tarafımıza bildirmeyi kabul ve taahhüt eder. Bu değişikliklerin 
bildirilmemesi nedeniyle doğabilecek herhangi bir zarardan şirketimiz sorumlu tutulamaz. 

6 -Kullanıcı, OSOS verilerinin takibi amacıyla WEB Portal ve/veya WEB Servis hizmetlerinden faydalanabilir. WEB Portal; İnternet 
tarayıcısı üzerinden erişim sağlanan web tabanlı hizmettir. WEB Servis; Yazılım tabanlı veri entegrasyon hizmetidir. Kullanım amacına 
uygun olarak yararlanılmak istenen hizmet/hizmetler başvuru formunda belirtilmelidir. 

Gerekli Belgeler; 

-Vekaletname ve/veya Yetki Belgesi 

-Vekaletnamede OSOS şifresi almaya ilişkin yetki açıkça belirtilmiyorsa, mevcut vekaletnameye ek olarak; şirket imza sirkülerinde 
yetkili kişinin imzasını taşıyan ve şirket antetli kağıdına düzenlenmiş, OSOS şifresinin ilgili kişiye verilmesine yetki verildiğini belirten 
yazı sunulmalıdır. 

-T.C. Kimlik Kartı Ön Yüzü (Aboneliği bulunan kişi, şirket imza yetkilisi veya vekalet verilen kişiye ait olmalıdır.) 

İmza Sirküsü (Şirketler için sunulması gerekmektedir) 

Adı ve Soyadı:  
Tarih: 
İmza: 


